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รายละเอียดของรายวิชา 

4125101
ระเบียบวิธีวิจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา  

                  Research Methodology in Information Technology for Education
ชื่อสถาบันอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
คณะ / วิทยาลัย

โครงการจัดตั้งคณะวิทยาการคอมพิวเตอร์
หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป
1. รหัสและชื่อรายวิชา
4125101
  ระเบียบวิธีวิจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา
                  Research Methodology in Information Technology for Education
2. จำนวนหน่วยกิต
3 (2-2-5)
3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา  โดยเป็นวิชาในหมวดวิชาสัมพันธ์ บังคับ
4 อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน
ผู้ประสานงานรายวิชา : 

อาจารย์ผู้สอน
        : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เสทื้อน  เทพรงทอง
5. ภาคการศึกษา / ชั้นปีที่เรียน
ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษาที่ 1 
6. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน (Pre –requisite) (ถ้ามี)

ไม่มี
7. รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisite) (ถ้ามี )

ไม่มี
8. สถานที่เรียน
บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
9. วันที่จัดทำหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล่าสุด
วันที่ 24 พฤษภาคม 2554
หมวดที่ 2 จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์
1. จุดมุ่งหมายของรายวิชา

เพื่อให้ผู้เรียนในสาขาวิชาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาได้รู้จัก เข้าใจ กระบวนการและวิธีการวิจัย สามารถประยุกต์ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเพื่อการสร้างองค์ความรู้ และกระบวนการปฏิบัติเพื่อการแก้ปัญหาและพัฒนากระบวนงานต่าง ๆ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 
2. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา  
เพื่อให้ผู้เรียนมีความรอบรู้เกี่ยวกับการวิจัยทางการศึกษาและด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาอย่างกว้างขวาง   สามารถประยุกต์ใช้วิธีการวิจัยด้านคอมพิวเตอร์ในการวิจัยทางการศึกษา  อธิบายเทคนิคการเก็บรวบรวมข้อมูลของการวิจัยด้านคอมพิวเตอร์ได้  สามารถสร้างเครื่องมือที่สอดคล้องกับเค้าโครงวิจัยที่นำเสนอ  และกำหนดแผนการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่สร้างขึ้น  สามารถ ตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลคุณภาพและนำไปสรุปเป็นผลการวิจัยและเขียนรายงานการวิจัย  และประเมินผลการวิจัยได้  เป็นผู้ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน  เรียนรู้ด้วยตนเอง  สามารถจัดการกับชีวิต   สามารถคิดอย่างมีเหตุผล   มีระบบ มีคุณธรรมและจริยธรรม ตระหนักในคุณค่าของศิลปะและวัฒนธรรม ทั้งของไทยและของประชาคมนานาชาติ และสามารถใช้ภาษาในการติดต่อสื่อสารความหมายได้ดี  
หมวดที่ 3 ลักษณะและการดำเนินการ
1. คำอธิบายรายวิชา  
ความหมายของการวิจัยและการวิจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  ประเภทของการวิจัย  การออกแบบการวิจัย  กระบวนการขั้นตอนในการวิจัย  เครื่องมือและการพัฒนาเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล  การวิเคราะห์ข้อมูล  การเขียนรายงานการวิจัย  การออกแบบวิจัยที่เหมาะสมสำหรับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา  การนำเสนอเค้าโครงและการเขียนรายงานการวิจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา
2. จำนวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา
	บรรยาย
	สอนเสริม
	การฝึกปฏิบัติ/งานภาคสนาม/การฝึกงาน
	การศึกษาด้วยตนเอง

	30
(2 ชั่วโมง x 15 สัปดาห์)
	1
	30
(2 ชั่วโมง x 15 สัปดาห์)
	75
(5 ชั่วโมง x 15 สัปดาห์)


3. จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล
1 ชั่วโมง โดยระบุวัน เวลา ไว้ในประมวลการสอน และแจ้งให้นักศึกษาทราบในชั่วโมงแรกของการสอน
หมวดที่ 4 การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
	การเรียนรู้ที่ต้องการพัฒนา
	วิธีการสอน
	วิธีการประเมินผล

	1. คุณธรรม จริยธรรม
1.1  สามารถจัดการปัญหาด้านคุณธรรม จริยธรรมเชิงวิชาการและวิชาชีพ โดยคำนึงถึงความรู้สึกของผู้อื่น
1.2  สามารถวินิจฉัยคุณธรรม จริยธรรมอย่างผู้รู้ ด้วยความยุติธรรมและชัดเจน มีหลักฐานและตอบสนองปัญหาเหล่านั้นตามหลักการ  เหตุผล และค่านิยมอันดีงาม
1.3  ให้ข้อสรุปของปัญหาด้วยความไวต่อความรู้สึกของผู้อื่นที่ได้รับผลกระทบ
1.4  ริเริ่มในการยกปัญหาทางจรรยาบรรณที่มีอยู่เพื่อการทบทวนและแก้ไข
1.5  สนับสนุนอย่างจริงจังให้ผู้อื่นใช้การวินิจฉัยทางด้านคุณธรรม จริยธรรม ในการจัดการกับข้อโต้แย้งและปัญหาที่มีผลกระทบต่อตนเองและผู้อื่น
1.6 แสดงออกซึ่งภาวะผู้นำในการส่งเสริมให้มีการประพฤติปฏิบัติตามหลักคุณธรรม  จริยธรรมในสภาพแวดล้อมของการทำงานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น
1.7 แสดงออกซึ่งการเคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น
	1.1  ศึกษาข้อกำหนด และอภิปรายกรณีศึกษาหลักการจรรยาบรรณของนักวิจัยและนักประเมินผลที่ดี ตามมาตรฐานของสำนักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติร่วมกันในชั้นเรียน
1.2  สอดแทรกประสบการณ์และเหตุการณ์จริงที่เกิดขึ้นในชีวิตประจำวัน ระหว่างการเรียนการสอน
1.3  ให้ผู้เรียนอ่านรายงานการวิจัย  ศึกษาการเขียนประกาศคุณูปการ  การอ้างอิงและให้ทำงานกลุ่มโดยศึกษาความถูกต้องและเหตุผลในการเขียนอ้างอิงที่ถูกแบบ
	1.1 สังเกตการปฏิบัติตามสถานการณ์ และการอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
1.2 ประเมินจากการเข้าเรียนและพฤติกรรมในชั้นเรียนของนักศึกษา
1.3  ประเมินจากความตรงต่อเวลาในการส่งงานและประสิทธิผลของงานที่ได้รับมอบหมาย

1.4  ประเมินจากคำตอบข้อสอบเชิงวิเคราะห์ด้านคุณธรรม จริยธรรม และมนุษยสัมพันธ์

	2. ความรู้
 2.1  มีความรู้และความเข้าใจอย่างถ่องแท้ในเนื้อหาสาระหลักของระเบียบวิธีการวิจัยเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา  ตลอดจนหลักการและทฤษฎีที่สำคัญและนำมาประยุกต์ในการศึกษาค้นคว้าทางวิชาการหรือการปฏิบัติในวิชาชีพการพัฒนาสารสนเทศ
2.2  มีความเข้าใจทฤษฎีการวิจัยและ
การปฏิบัติทางวิชาชีพการพัฒนาสารสนเทศทางการศึกษาอย่างลึกซึ้งในวิชาหรือกลุ่มวิชาเฉพาะระดับแนวหน้า

2.3  มีความรู้เกี่ยวกับการดำเนินการวิจัย  เพื่อพัฒนานวัตกรรมและความรู้ใหม่ ๆ การประยุกต์ใช้ ตลอดถึงผลกระทบของผลงานวิจัยในปัจจุบันที่มีต่อองค์ความรู้ในสาขาวิชาและต่อการปฏิบัติในวิชาชีพพัฒนาสารสนเทศเพื่อการศึกษา

2.4  ตระหนักในระเบียบข้อบังคับที่ใช้อยู่ในสภาพแวดล้อมระดับชาติและนานาชาติที่อาจมีผลกระทบต่อสาขาวิชาชีพ รวมทั้งเหตุผลและการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต
2.5 มีความรู้เกี่ยวกับการดำเนินการวิจัยพัฒนานวัตกรรมและความรู้ใหม่ ๆ และการประยุกต์ใช้
	2.1  ให้เลือกอ่านรายงาน/วิทยานิพนธ์งานวิจัยและพัฒนา หรืองานวิจัยเชิงทดลองอย่างน้อยคนละ 1 ชื่อเรื่องแล้วสรุปย่อหัวข้อสำคัญ
2.2  ให้ผู้เรียนอ่านรายงานการวิจัย/วิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระที่เกี่ยวกับการวิจัยพัฒนานวัตกรรม/พัฒนาสารสนเทศ เพื่อสร้างความเข้าใจความหมายและกระบวนการของการวิจัย และการวิจัยเพื่อพัฒนาสารสนเทศทางการศึกษา
2.3  ให้ฝึกปฏิบัติการออกแบบ  สร้างเครื่องมือเก็บข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล และเขียนรายงานวิจัยพัฒนยาและการวิจัยเชิงทดลอง

	2.1 ทดสอบความรู้ด้วยแบบทดสอบของรายวิชา
2.2 ตรวจผลงานการศึกษาค้นคว้าและรายงานการวิจัย
2.3 ให้นำเสนองาน/ผลการศึกษาด้วยตนเองในชั้นเรียน


	3. ทักษะทางปัญญา
3.1 สามารถใช้ความรู้ทางทฤษฎีและภาคปฏิบัติในการจัดการบริบทใหม่ที่ไม่คาดคิดทางวิชาการและวิชาชีพ
3.2  สามารถสังเคราะห์และใช้ผลงานวิจัย  สิ่งตีพิมพ์ทางวิชาการหรือรายงานทางวิชาชีพได้
3.3 พัฒนาความคิดใหม่ ๆ โดยการ บูรณาการให้เข้ากับองค์ความรู้เดิมหรือเสนอเป็นความรู้ใหม่ที่ท้าทาย
3.4 สามารถใช้เทคนิคทั่วไปหรือเฉพาะทางในการวิเคราะห์ประเด็นหรือปัญหาที่ซับซ้อนได้อย่างสร้างสรรค์  รวมทั้งพัฒนาข้อสรุปและข้อเสนอแนะที่เกี่ยวข้องในสาขาวิชา
	3.1  บรรยายและอภิปรายกรณีศึกษาร่วมกันในชั้นเรียน
3.2 อภิปรายแนวทางการประยุกต์ความรู้ที่ได้รับจากการเรียนในรายวิชาการพัฒนาระบบสารสนเทศทางการศึกษาและการวิจัยไปปรับใช้และฝึกใช้ในสถานการณ์จริง
3.3  ให้ฝึกออกแบบและดำเนินการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศในองค์กรหรือชุมชน
	3.1  ประเมินจากการอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
3.2  ประเมินจากคำตอบข้อสอบเชิงวิเคราะห์ โดยใช้ข้อมูลจากสถานการณ์จริง และกรณีศึกษา
3.3 ตรวจผลงานและสะท้อนผลงาน
3.4 ใช้แบบประเมินการคิดเป็นระบบ


	4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
4.1  สามารถแก้ไขปัญหาที่มีความซับซ้อน  หรือความยุ่งยากระดับสูงทางวิชาชีพได้ด้วยตนเอง  ตลอดจนสามารถตัดสินใจในการดำเนินงานด้วยตนเองและสามารถประเมินตนเองได้
4.2  มีความรับผิดชอบในการดำเนินงานของตนเอง  และร่วมมือกับผู้อื่นอย่างเต็มที่ในการจัดการข้อโต้แย้งและปัญหาต่าง ๆ รวมทั้งวางแผนในการปรับปรุงตนเองให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานระดับสูงได้

4.3  แสดงออกในทักษะการเป็นผู้นำได้อย่างเหมาะสมตามโอกาสและสถานการณ์เพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการทำงานของกลุ่ม  
	4.1  มอบหมายงานที่ทำด้วยตนเอง และงานกลุ่มในระหว่างการเรียน
4.2  ทำกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ที่ใช้กิจกรรมหลากหลาย
4.3  จัดให้มีกิจกรรมที่ทำร่วมกันในระหว่างการทำวิจัยในชุมชน    การนำเสนอผลงานวิจัยในชั้นเรียน  และการเขียนรายงานการวิจัย

	4.1 ประเมินจากการอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน
4.2 ประเมินจากการเข้าเรียนและพฤติกรรมในชั้นเรียนของนักศึกษา
4.3 ประเมินจากความตรงต่อเวลาในการส่งงานและประสิทธิผลของงานที่ได้รับมอบหมาย
4.4  ประเมินจากคำตอบข้อสอบเชิงวิเคราะห์ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ

	5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
5.1
สามารถสื่อสารกับกลุ่มคนหลากหลายและสามารถสนทนาทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ  โดยสามารถสื่อสารทั้งปากเปล่าและการเขียน  รวมทั้ง การใช้เทคโนโลยี
การสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส์

5.2
สามารถคัดกรองข้อมูลทางคณิตศาสตร์และสถิติเพื่อนำมาใช้ในการวิจัยเชิงพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา
5.3
สามารถสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ  เหมาะสมกับกลุ่มบุคคลต่าง ๆ ทั้งในวงการวิชาการและวิชาชีพนักพัฒนาระบบสารสนเทศทางการศึกษารวมถึงชุมชนทั่วไป  โดยการนำเสนอรายงานวิจัยทั้งในรูปแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการผ่านสิ่งตีพิมพ์ทางวิชาการและวิชาชีพ  
	5.1  ฝึกการดำเนินงานตามขั้นตอนต่าง ๆ ของการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเลือกใช้สถิติที่เหมาะสมกับประเด็นคำตอบที่ต้องการ
5.2  ฝึกการจัดทำสื่อและนำเสนอผลงานโดยใช้เทคโนโลยีในรูปแบบต่าง ๆ

	5.1  ตรวจผลงาน
5.2  ประเมินจากการปฏิบัติจริงในสถานการณ์ที่กำหนดให้
5.3  สังเกตอย่างมีส่วนร่วม
5.4  การทดสอบภาคปฏิบัติในการนำเสนอเค้าโครงวิจัยและผลการวิจัย


หมวดที่ 5 แผนการสอนและการประเมินผล
1. แผนการสอน
	สัปดาห์ที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	จำนวนชั่วโมง
	กิจกรรมการเรียน
การสอนและสื่อที่ใช้
	ผู้สอน

	1-3
	- ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการวิจัยและการวิจัยพัฒนานวัตกรรม
- ลักษณะสำคัญของการวิจัยพัฒนาและการวิจัยเชิงทดลอง
- ประเภทของงานวิจัย
	12
	บรรยาย อภิปราย และ
ให้อ่านวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ/รายงานการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนานวัตกรรมและ/หรือการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศและให้สรุปย่อตามประเด็น/หัวข้อสำคัญที่กำหนด 
	ผศ. ดร. เสทื้อน       เทพรงทอง

	4-5
	ขั้นตอน  กระบวนการ  และการออกแบบการวิจัย
	8
	1) ให้ศึกษารายงานวิจัยและ/หรือวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระที่เป็นงานวิจัยการพัฒนานวัตกรรมและ/หรือการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศและร่วมอภิปรายกระบวนการขั้นตอนการวิจัยเหล่านั้น
2) ให้เลือกระบบสารสนเทศและพื้นที่ที่จะฝึกทำวิจัยพัฒนาระบบสารสนเทศ  ศึกษาและฝึกเขียนบริบท การศึกษาความต้องการใช้ระบบและวิเคราะห์สมรรถนะและประสิทธิภาพของระบบ
	ผศ. ดร. เสทื้อน       เทพรงทอง

	6-7
	การวางแผนการวิจัย และการประยุกต์ใช้การวิจัยพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการศึกษา
	8
	บรรยาย และให้ชม วีดิทัศน์
และให้ฝึกออกแบบ/จัดทำข้อเสนอการวิจัยพัฒนาสารสนเทศเพื่อการศึกษาและนำเสนอเพื่อการร่วมอภิปรายในชั้นเรียน
	ผศ. ดร. เสทื้อน       เทพรงทอง

	8
	สอบกลางภาค
	4
	
	ผศ. ดร. เสทื้อน       เทพรงทอง

	9-10
	เทคนิคการสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล
	8
	- บรรยายประกอบPower point เกี่ยวกับการกำหนดตัวบ่งชี้และการสร้างเครื่องมือ
- ให้ศึกษาตัวอย่างเครื่องมือจากรายงานการวิจัย/วิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ
- ให้ออกแบบและสร้างเครื่องมือให้เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย
	ผศ. ดร. เสทื้อน       เทพรงทอง

	11
	เทคนิคการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม
	4
	- บรรยายประกอบPower point เกี่ยวกับเทคนิคการศึกษาประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศ
- แสดงบทบาทสมมติการเข้าสู่พื้นที่ทดลองระบบและเก็บข้อมูล
	ผศ. ดร. เสทื้อน       เทพรงทอง

	12
	เทคนิคการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม
	4
	ออกเก็บข้อมูลภาคสนาม(การศึกษาความต้องการใช้ระบบ/ความพึงพอใจและความเป็นประโยชน์  ปัญหา  ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงระบบสารสนเทศ
	ผศ. ดร. เสทื้อน       เทพรงทอง

	13
	การตรวจสอบข้อมูล  และวิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
	4
	ปฏิบัติการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมจากครั้งที่ผ่านมา
	ผศ. ดร. เสทื้อน       เทพรงทอง

	14-15
	การสรุปผล  เขียนรายงานการวิจัย  และการประเมินผลการวิจัย
	8
	- บรรยายประกอบPower point เกี่ยวกับการเขียนรายงานการวิจัยและเทคนิคการประเมินรายงานการวิจัย
	ผศ. ดร. เสทื้อน       เทพรงทอง

	16
	สอบปลายภาค
	4
	
	ผศ. ดร. เสทื้อน       เทพรงทอง


2. แผนการประเมินผลการเรียนรู้
	ผลการเรียนรู้
	วิธีการประเมิน
	สัปดาห์ที่
ประเมิน
	สัดส่วนของการประเมิน

	1.5,1.6
	การมีส่วนร่วมในการอภิปรายและเสนอผลงานในชั้นเรียน
	ทุกสัปดาห์
	10 %

	2.3, 2.5,3.1,3.2, 3.3,5.3
	ตรวจผลงาน
	13
	30 %

	1.1,1.2,1.3,1.4,1.7,
3.4,4.1,4.2,4.3,

5.1,5.2
	สังเกตการฝึกปฏิบัติในชั้นเรียนและสถานที่จริง
	7,14,15
	20%

	2.1, 2.2 , 2.4
	การทดสอบ
	8,16
	40 %


หมวดที่ 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน
1. ตำราหรือเอกสารหลัก
เทียนฉาย  กีระนันท์.  สังคมศาสตร์วิจัย.  พิมพ์ครั้งที่  2 .   กรุงเทพฯ  :  สำนักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 2537, 390   หน้า.

นิศา  ชูโต.  การวิจัยเชิงคุณภาพ.  กรุงเทพฯ  :  พี.เอ็น. การพิมพ์  2540,  181  หน้า.

รวีวรรณ  ชินะตระกูล .   วิธีวิจัยการศึกษา.  พิมพ์ครั้งที่  2.  กรุงเทพฯ  :   ห้างหุ้นส่วนจำกัดภาพพิมพ์  2538 ,  310  หน้า.

ล้วน  สายยศ  และอังคณา  สายยศ.  เทคนิคการวิจัยทางการศึกษา.  พิมพ์ครั้งที่  4 .  กรุงเทพฯ  :  สุวีริยาสาส์น 2538 , 368  หน้า.

วิไล  มาศจรัส และปานรวี  ยงยุทธวิชัย ตัวอย่างการวิจัยและพัฒนา  กรุงเทพฯ : ธารอักษร  2551

สุชาติ   ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ .  ระเบียบวิธีการวิจัยทางสังคมศาสตร์.    พิมพ์ครั้งที่  8 .  กรุงเทพฯ :  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์  2539  ,   494  หน้า.

Geoffrey  Walford .  Doing  Research  about  Education.  Hong  Kong :  Falmer  Press.  1998, 208  pages. 

Isadore  Newman  and  Carolyn  R.Beng. Qualitative – Quantitative Research  Methodology.  Illinois : Southern  
Illinois  University  Press,  1998. 218  pages.

Nigel G.  Fillding  and  Raymond  M.Lee.  Computer  Analysis  and  Qualitative  Research.   London :  SAGE
Publications  Ltd.,  1998 .  204  pages.

Scott  A.  Miller.  Developmental  Research  Methods.  2 nd.  New  Jersey :  Prentice-Hall,  Inc.,  338  pages.
Uwe  Filck.  An  Introduction  to  Qualitative  Research.  London :  SAGE  Publications  Ltd.,  1998.  293  pages.

2. เอกสารและข้อมูลสำคัญ
รายงานการวิจัยและวิทยานิพนธ์ที่ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงทดลอง และวิจัยพัฒนานวัตกรรม
3. เอกสารและข้อมูลแนะนำ
http://www.singarea.moe.go.th/
http://www.blmiacec.ac.th/
http://irid.bu.ac.th/
http://www.eridisiam.com/
http://www.thaiorc.com/
http://www.e-learning108.info/
http://chaitha.igetweb.com/
http://www.it.kmitl.ac.th/
http://research-all.blogspot.com/
http://elearning.northcm.ac.th/
http://rd.mwa.co.th/
http://www.watpon.com/
http://cdn.learners.in.th/
http://www.wijai48.com/
http://www.eric.ed.gov/
http://dcms.thailis.or.th/dcms/basic.php
http://www.riclib.nrct.go.th/
http://www.thaiedresearch.org/thaied/
http://www.ssrat.org/thai/
หมวดที่ 7 การประเมินและการปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา
1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา
1) ในวันแรกของการเรียนการสอน อาจารย์ผู้สอนอธิบายให้นักศึกษาเข้าใจถึงการปรับปรุงรายวิชานี้จากการเรียนการสอนในภาคการศึกษาที่ผ่านมา และประโยชน์จากข้อคิดเห็นของนักศึกษาต่อการพัฒนารายวิชาเพื่อส่งเสริมให้นักศึกษาแสดงความคิดเห็นต่อการพัฒนารายวิชาในช่วงปลายของภาคการศึกษา
2) ให้นักศึกษาประเมินพัฒนาการของตนเองโดยเปรียบเทียบ ความรู้ ทักษะในการประมวล/คิดวิเคราะห์ก่อนและหลังการเรียนรายวิชานี้
3) ส่งเสริมให้นักศึกษาแสดงความคิดเห็นต่อการเรียนการสอน และการพัฒนารายวิชาผ่านระบบการประเมิน on line ของมหาวิทยาลัย
2. กลยุทธ์การประเมินการสอน
อาจารย์ผู้สอนประเมินการสอนของตนเอง ดูผลการเรียนของนักศึกษา และทำรายงานสรุปพัฒนาการของนักศึกษาปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไขหรือการเปลี่ยนแปลง/ปรับปรุงรายวิชา
3. การปรับปรุงการสอน
1) ประมวลความคิดเห็นของนักศึกษา และการประเมินการสอนของตนเองและสรุปปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไขเมื่อสิ้นสุดการสอน เพื่อเป็นข้อมูลเบื้องต้นในการปรับปรุงรายวิชาในภาคการศึกษาต่อไป
2) การวิจัยในชั้นเรียน เพื่อพัฒนารูปแบบ วิธีการเรียนการสอน และวิธีการฝึกปฏิบัตินอกสถานที่
3) ปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาให้ทันสมัยและเหมาะสมกับนักศึกษารุ่นต่อไป
4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา
1) ให้อาจารย์แสดงตัวอย่างการประเมินผลในรายวิชาเพื่อการทวนสอบ
2) ให้กรรมการประจำหลักสูตรทวนสอบ สุ่มตรวจสอบการให้คะแนนในรายวิชาหรือรายงานของผู้เรียน
3) เปรียบเทียบการให้คะแนนข้อสอบแต่ละข้อในรายวิชา ตามเกณฑ์ที่กำหนด
4) สำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับคำถามในข้อสอบจากผู้ใช้บัณฑิต เพื่อปรับมาตรฐานข้อสอบ
5. การดำเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา
1) นำข้อคิดเห็นของนักศึกษาจากข้อ 1 มาประมวล เพื่อจัดกลุ่มเนื้อหาความรู้ที่ต้องปรับปรุง วิธีการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง และรูปแบบของการศึกษาการปฏิบัติงานนอกสถานที่ ผลจากการประมวลจะนำไปปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในรุ่นต่อไป
2) นำผลการประเมินการสอนของตนเองจากข้อ 2 มาจัดกลุ่มเทียบเคียงกับข้อคิดเห็นของนักศึกษา เพื่อพัฒนาเนื้อหาสาระให้ทันสมัย ปรับวิธีการเรียนการสอน และวิธีการประเมินผลให้ตรงกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง
